
すぐわかる 学研スマイルハートフル お仕事編

どんな会社なの？ どんな仕事があるの？

どんな人が

働いているの？

学研スマイルハートフルは2012年にできた学研

ホールディングスの特例子会社です。その翌年の

2013年には障がい者雇用グループ適用認定をう

け、さまざまな障がいのある社員が生き生きと仕

事をしています。

業務は学研グループ各社からの依頼によるもの

が多く、清掃業務、郵便・宅配物の学研ビル内での

集配業務、名刺制作を含む印刷業務、オフィスサ

ポート業務（PCキッティングや作品例の制作やD

M発送準備、入力作業など）を行っています。

業務をサポートしてくれる支援員がいつもそば

にいてくれるだけでなく、 長く就労継続できるよ

うなサポートシステムもあり、安心して仕事ができ

る職場です。

オフィスサービス部
Y.Iさん

Q1 担当業務はなんですか？

オフィスサービス業務のデータ入力などのPC作業やD

Mの発送準備などの軽作業を行っています。

Q2 入社を決めた理由は？

５日間の実習で支援者との関わりを通して、職場に安心

感を持てたことです。

Q3 仕事のやりがいを教えてください

一緒に働く仲間と協力して仕事を終えることができた時

にやりがいを感じます。

施設管理部
クリーンチーム
A.Hさん

Q1 担当業務はなんですか？

学研ビルと関係外部ビルの清掃をしています。

Q2 入社を決めた理由は？

ビルを使う人に気持ちよく働いてもらえるきれいな空

間を作りたいと思い、入社しました。

Q3 仕事のやりがいを教えてください

毎日、多くの人が使っているところをきれいに保つこ

とにやりがいを感じます。

施設管理部
メールチーム
T.Sさん

Q1 担当業務はなんですか？

学研ビルで郵便物・宅配便・社内便の仕分けと回収・

集配を行っています。

Q2 入社を決めた理由は？

メール業務は初めてでしたが、実習期間の取り組み

で自信を持てるようになり、入社を決めました。

Q3 仕事のやりがいを教えてください

正確に業務を終えた時や、わからなかったことが解

決した時に達成感があります。
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